
Nämä tilausehdot koskevat Taikanakka-lehden tilausta ja määrittävät asiakkaan ja
Taikanakka-lehden välisen sopimuksen ehdot. Tilaamalla lehtemme hyväksyt nämä
ehdot.

1. Tilaaminen

Taikanakka-lehden tilauksen voi tehdä verkossa, puhelimitse tai sähköpostitse. Tilaus
astuu voimaan, kun Taikanakka-lehti on vahvistanut tilauksen kirjallisesti tai
sähköisesti. Tilaaja vastaa antamiensa tietojen oikeellisuudesta.

2. Tilausmuodot ja kestot

Tarjoamme jatkuvia ja määräaikaisia tilauksia:
Jatkuva tilaus: Voimassa toistaiseksi ja jatkuu automaattisesti, kunnes tilaaja
irtisanoo tilauksen.
Määräaikainen tilaus: Voimassa sovitun ajan ja päättyy automaattisesti ilman
irtisanomista.

3. Maksut ja hinnat

Tilauksen hinta määräytyy kulloinkin voimassa olevan hinnaston mukaisesti. Tilaaja
sitoutuu maksamaan tilauksen laskutuksen mukaisesti. Taikanakka-lehti pidättää
oikeuden hinnanmuutoksiin. Mahdollisista hinnanmuutoksista ilmoitetaan tilaajalle
etukäteen, ja tilaaja voi tällöin halutessaan irtisanoa tilauksensa.
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4. Toimitusehdot

Taikanakka-lehti toimitetaan asiakkaan ilmoittamaan osoitteeseen tai digitaalisen
tilauksen tapauksessa asiakkaan sähköpostiin tai sovitulle alustalle. Pyrimme
toimitukseen sovitun aikataulun mukaisesti, mutta emme vastaa toimituksen
viivästyksistä, jotka johtuvat meistä riippumattomista syistä (esim. Postin lakot).

5. Irtisanominen

Jatkuva tilaus: Tilaaja voi irtisanoa jatkuvan tilauksen milloin tahansa, jolloin tilaus
päättyy seuraavan laskutusjakson lopussa.
Määräaikainen tilaus: Ei irtisanottavissa kesken tilauskauden, ellei erityisesti toisin
ole sovittu.

6. Peruuttamisoikeus

Kuluttajansuojalain mukaisesti tilaajalla on 14 päivän peruuttamisoikeus tilauksen
alkamisesta. Peruuttamisoikeus ei koske jo toimitettuja yksittäisiä numeroita tai
digitaalisia tuotteita, jotka on toimitettu tilaajalle peruuttamisajan aikana.

7. Muutokset tilaukseen

Tilaaja voi päivittää tilaukseensa liittyviä tietoja, kuten toimitusosoitteen,
asiakaspalvelun tai OmaPalvelun kautta. Taikanakka-lehti pidättää oikeuden muuttaa
tilauksen ehtoja ja palveluita. Muutoksista ilmoitetaan tilaajalle etukäteen, ja tilaaja
voi halutessaan päättää tilauksensa ehtojen muuttuessa.

8. Reklamaatiot ja vastuu

Tilaaja on velvollinen ilmoittamaan viivästymisistä, virheistä tai puutteista
kohtuullisessa ajassa havaitsemisen jälkeen. Taikanakka-lehden vastuu rajoittuu
korkeintaan tilauksen hintaan.

9. Henkilötietojen käsittely

Tilaajan henkilötietoja käsitellään tietosuojalausekkeen mukaisesti.
Tietosuojakäytännöstämme voit lukea lisää osoitteessa
taikanakka.fi/tietosuojalauseke.
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10. Sovellettava laki ja riitojen ratkaisu

Näihin ehtoihin sovelletaan Suomen lakia. Mahdolliset erimielisyydet pyritään
ratkaisemaan ensisijaisesti neuvottelemalla. Mikäli sovintoon ei päästä, riita
ratkaistaan tilaajan kotipaikan käräjäoikeudessa.

Tilauksen tekemällä hyväksyt yllä olevat ehdot. Taikanakka-lehti kiittää tilaajia
tuestaan ja sitoutuu tarjoamaan ajankohtaista ja laadukasta sisältöä!
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